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2. szamu napirend

ELOTERJESZTES
A Nagykanizsa és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
Téarsuldsi Tanacséanak 2018. november 21 - i lésére

Targy: Tajékoztatd a 2017. évben megkezdett pdlydzatok 2018. évi el6rehaladasardl, a
megvaldsitas tapasztalatairdl.

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

A 2018. év tanacslilésein tébb alkalommal tdjékoztatds tortént a folyamatban Iévs, aktualis
palyézati projektek el8rehaladasardl, a megvaldsitésban jelentkez& problémakrol.
Az eddigi palyazatok 2018. évi megvaldsitasat kivanjuk ismertetni a tanacs tagjaival.

Foglalkoztatasi Paktumok:

1.Kanizsai Foglalkoztatasi Paktum: A projektben a Nonprofit Kft. konzorciumi partnerként
vesz részt. Az idei évre tervezett tdmogatdsok, képzések jllius dta indultak el. A
legnagyobb tdmogatasi igény a bértdmogatds rendszere, mint a legnépszer(ibb
foglalkoztatast ndveld eszkéz a munkaltatok korében. Lényegesen nagyobb erfeszitéseket
kell forditani a képzésekre, az inaktivak munkaerGpiaci mozgésitasara. A tamogatott
foglalkoztatas a mikro-, kis- és kézvallalkozasokat érinti. I

A Kanizsai projekt tdmogatédsok alakuldsa az oktdber végi adatok szerint:

Tamogatasokba vont

személyek: Terv (f6) Tény (f6)
Bér, bérkoltség 115 115
Szolgéltatas 131 131
Véllalkozova valas tamogatasa 11 10
Képzés 42 32
Osszesen: 299 288
Teljesitési arany( %) 97 %

A 2017. janiusi kezdés 6ta 290 f§ keriilt bevonésra, 2018. oktéber 31-ig 103 f6 kerdilt
lezérasra. A bér és bérksltség tdmogatassal foglalkoztatottakbdl 55 f6 szamara fejezbdott
be a tAmogatas és kételezd tovabb foglalkoztatés, ebbdl 9 f8 6nalié vallalkozast inditott. A
csak tandcsaddst és mentori szolgéltatast kapott Ugyfelekbdl is 39 f6 kerlilt sikeres
elhelyezkedés miatt lezarasra.

A Nonprofit Kft. munkatarsai tovabbra is intenziven folytattédk a paktum megvaldsitasaval
kapcsolatos munkaerpiaci szolgéltatésokat, az {igyfelek bevonasaval, elhelyezkedésével és
munkdban  tartdsdval  kapcsolatos  munkajat, napi  egylttmlkddésben a
paktummenedzsmenttel. Folyamatosan figyelemmel kisértik a betéltend6 munkahelyek
korét, a munkaeré-kereslet alakuldsat, az adott munkahelyekre alkalmas munkaerd
bevondsat a célcsoportbdl a Jarasi Foglalkoztatasi Osztallyal egyittmiikddve végeztiik.

A tAmogatott foglalkoztatésok az aktudlis idGszakban is folytatddtak, azonban jelenleg mar
a projektben rendelkezésre &ll6 tamogatési lehet6ség megsziint, mivel az eldttink &6
idSszakba mar nem realizdlhatd a 8+4 hénapos vagy a 6+3 honapos idétartam. A jelenlegi
stadiumban csak a témogatds nélkiili munkdba helyezések, a tényleges munkaerbpiaci
szolgaltatési folyamat, a célcsoportba tartozd személyek bevonasa tdrténik. Az idGszak
eredményeihez tartozik, hogy témogatds nélkiil is tortént tébb sikeres foglalkoztatasba
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kerlilés, 6nalié vallalkozas inditds, ami a tovabbi, teljes mentoraldsi folyamatok végig
viteléhez ad pozitiv er6t.

Célként az eddigi tdmogatott foglalkoztatdsba kerlilt személyek foglalkoztatasban
maradasanak, a képzésbe keriilt személyek képzésben maradasénak segitését, valamint a
szolgdltatasba vont személyek nyilt munkaerd piacon torténd elhelyezkedésének segitését,
a képzésbe bevont lgyfelek esetében a sikeres tanfolyami végzettség megszerzésének
tAmogatésat, valamint a képzés befejezését kovetben az elhelyezkedés seglteset a
palyédzat altal meghatdrozott szamok teIJeSIteset fogalmaztuk meg.

Fontos rendezvény volt a 2018. oktéber 9-én megrendezett a Kanizsai Foglalkoztatas;
Paktum &ltal szervezett ,Vallalkozz okosan!” workshop esemény. A projekt tdmogatasaval a
rendezvény célja az onfoglalkoztatés népszer(isitése volt, melyhez kapcsoléddan a
megjelent résztvevBk szaméra szobeli és irasbeli téjékoztatast (szérdlap, kiadvany) adtunk
az igénybe vehetd szolgdltatdsokrdl, illetve a program &ltal biztositott tamogatasi
lehetdségekrdl.

A Foglalkoztatasi Osztdllyal valé egytittm{ikddéstink eredménye a Zzala Megyei
Kormanyhivatal Nagykanizsai Jarasi Hivatal altal 2018. oktober 18-an szervezett allasbérze,
az &llasborzén sajét standdal képviseltiik a TOP 6.8.2.-15-NA1 projektet. Az érdekiédbknek
szébeli és irasbeli tdjékoztatdst (szordlap, kiadvany) adtunk az igénybe vehetd -
szolgaltatasokrdl, illetve a program dltal biztositott tédmogatasi lehet8ségekrdl.
Folyamatosan igény van az énéletrajz iraséban vald segitésre, ezzel segitettilk a résztvevok
elhelyezkedését. A munkaltatokkal torténd személyes kapcsolatokat meélyitettlk,
ligyfeleinket, akik szdméra az &lidskeresés aktudlis volt értesitettlk a rendezvényrdl,
kisértilk Oket, illetve a programot megelozoen felkészitettilk a munkaltatokkal torténd
kapcsolatfelvételre.

2018. oktdber hénapban a 2018-as évre tervezett bevonasi indikétorokat teljesitettlik a
mentori szolgéltatésok, a bér és bérkéltség tdmogatdsok, a vallalkozévé valas
tAmogatasaval kapcsolatosan. Képzés tekintetében a program dltal tervezett bevonasok
folyamatosak a képzések szervezési és kezdési id6pontjanak megfelelden.

A projekt jelenlegi id8szakdban mdar a bérkdltség tamogatdssal bevont (gyfelek
tekintetében megkezdédtek a program lezarasok, értékelések, mivel teljesiitek az

indikatorok.

A projektmegvaldsitas penzugy| nehézségeit ismertettiik a 2018. szeptemberi térsulasi
tilésen, amelynek fontos része volt a Nonprofit Kft. likviditasi tigyének rendezése, a Kft.
sz&dmara igényelt tulajdonosi kdlcson, ideiglenes pénzforras biztositasa.

A kérelmet a Tarsuldsi tanacsa a 20/2018.(IX.04.) NTOT szamu hatarozataval jovahagyta.
és a Nagykanizsa és Kdrnyéke Foglalkoztatasi, Szocidlis és Kézmiivel6dési Nonprofit Kft.
részére 10 millidé Ft kamatmentes, tulajdonosi kélcsén nydjtds valdsult meg, 6 hdnap
idGtartamra. A kdlcsdn dsszegét 2018. szeptember 26-an kapta meg a Kft.

Ezzel pérhuzamosan az Allamkincstdr irdnydba tett folyamatos erdfeszitéseink is
eredményre vezettek, 2018. oktéber hénapban a pénzligyi elszamolasunk Gsszege is
megérkezett.

Ezt kdvetben a Nonprofit Kft. 2018. oktdber 18-an visszautalta a kdlcsdn Osszegét a
Téarsulas szamara, a Kft. likviditasi, pénzligyi helyzete ezzel stabilizalédott.

2. Dél-Zalai Foglalkoztatasi Egyiittmiikbdés (jarasi paktum):

A projektben a Tarsulds, mint konzorciumvezetd tevékenysége a meghatarozd, a projekt
elbrehaladdsa a belitemezés szerint torténik. A Letenyel térségben éi6 allas nélkiiliek
bevonasa nehezebb, az utazas, a munkahelyek kevés szama indokolja a nagyobb aktivitast.
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A Jérasi projekt tdmogatasok alakuldsa az oktdber végi adatok szerint:

Jarasok szerint Nagykanizsai Letenyei Osszesen
Tamogatasokba vont Tény

személyek: Terv(f6)| (f8) | Terv(f6) | Tény(f6) | Terv(f6) | Tény(f6)
Bér, bérkoltség 35 42 13 13 48 55
Szolgéltatas, tanacsadas - 30 46 20 20 50 66
Véllalkozdva valads tdmogatasa 8 6 4 3 12 9
Képzés 16 .17 8 8 24 25
Osszesen: ' ' 89 111 45 44 134 155

Az Gsszes bevont {igyfélbél 57 f8 megallapodasaban munkaerGpiaci szolgéltatas szerepel,
amelyeknédl a mentordlds, egyéni munkatanacsadds, &lléskeresési tanacsadas, személyre
szabott allaskeresés torténik tébb alkalommal, felkészitésiik torténik az elhelyezkedésre.

Az elirt indikatorok teljestilése:

A foglalkoztatasi paktumok keretében munkaerSpiaci programokban résztvevok szama 138 f,
mert az idGszak végéig 138 f6t vontunk programba. 46 f6 esetében megvalésult a 6 hdnapos
foglalkoztatds tAmogatéssal vagy tdmogatas nélkll, 6 f6 pedig a program zarasat kévetd 180.
napon is dolgozik.

Az idBszak végéig bevont Ugyfelekkel kapcsolatos tapasztalataink:

A képzésben résztvevd ligyfeleinknél tobb esetben problémat jelentettek a hianyzasok, ezeket
mentori segftséggel tudtunk csdkkenteni. Kiemelnénk, hogy az 6nélié vallalkozéva valas
eléréséhez szilkséges képzés esetében a véllalkozési ismeretek tanfolyam alél 2 f6 kapott
felmentést, a tébbi résztvevd elvégezte a képzést. A képzések elvégzését kdvetden segitséget
kérnek és kapnak is ligyfeleink a képzettségliknek és munkatapasztalataiknak, valamint az
érdeklGdésiiknek megfeleld munkahelyek felkutatdsaban, és allaspélyézatok benydjtasaban.
Tapasztalataink szerint néha az Ugyfelek elképzelései, szandékai, tervei nem mindig realisak,
azonban ennek megitéléséhez sok hattarinformacid szikséges, amely nem mindig all
rendelkezésre. JOI tiikrdzi ezt a nehézségiinket az a tény, hogy a vallalkozévé valasi
tAmogatasokndl két f8 nem lett véllalkozo, elképzeléseiket dtgondolva az elbkészit képzést
elvégezve dvatossagbdl nem inditotték el az elképzelt vallalkozast, inkabb lehetségiik lett
kedvezd feltételekkel munkaviszony létesitésre. A tamogatasban részesiilBket a mentorok
leginkdbb a marketing tevékenységiikben tudjdk tdmogatni, biztatni, hogy reklamozzak
véallalkozésaikat, a piacra jutds, a piaci terjeszkedés, a bevétel fokozas érdekében. A
vallalkozévé valasi tdmogatasban részesiilt lgyfelek a témogatds lejérta utdn is tovabb
mikodtetik és fejlesztik vallalkozasaikat. A véllalkozdva valasi tdmogatésban részestilék szama
feltdltésre keriilt a letenyei Jarasban (3 f6). A nagykanizsai jarasban nem sikerlilt a tervezett
létszamot oktober hdonap végéig feltdlteni.

Bérkoltségtémogatasban részesiilk esetében jellemzGen az lgyfeleknek a mentorok kérdéseire
adott vélaszok, tajékoztatdsok alapjan tudnak segiteni a problémak megoldasaban.
A jelen id8szakban el6térbe keriilt a fluktuacid, a munkaviszonyok megsziintetése: felmondasok
esetében medidtori szerepet is elldtnak a mentorok. Négy esetben kellett kdzvetité szerepet
elldtnunk a békés elvalds érdekében. A felmondasok okainal felmerdlt pl.: lakdhely véltoztatas,
kilfsldi munka, egészségligyi okok, kélcsonds bizalomvesztés és (j munkahelyre torténd
elhelyezkedés is.

A munkatanacsaddsban, szolgdltatasban részesiilé lgyfeleink gyakran FHT-t vagy allaskeresési
jaradékot kapnak mely meliett néhanyan egyszerlisitett szerzGdéssel alkalmi vagy szezonalis
munkat vallainak, vagy egyéb forrdsokbdl tartjak fenn magukat, ez neheziti a mentori munkat,
azonban kapcsolatot tartunk vellk. Az adéssdgba keveredett ligyfelek keveésbe motivaltak a
teljes munkaid8s foglalkoztatésra, a tartozésok letiltdsa megneheziti az anyagi helyzetiikben az
elBrelépést, naluk tobb esetben szocidlis segély eléréséhez kellett segitséget nydjtani.
N6k esetében nehezebb az elhelyezkedés, a csalad és a munkahely 8sszeegyeztetése miatt,
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kevés az egymliiszakos alldslehet8ség. Tovabbra is nehézséget jelent a munkaba jutas
tdmegkodzlekedéssel az apréfalvas, (zsakfalvak) térségekbdl.

Az (igyfelek motivaldséban, illetve az allaskeresési technikék elsajatitdsaban, tovabba a
munkaltatdkkal  torténd  kapcsolatfelvételben  tudunk  foként  segitséget nyUJtam
mentoraltjainknak. Minden esetben felmeresre keriilnek az tgyfél képzettsége, kompetenciai és

érdeklodési korei.
A legtdbb {igyfél segitséget kér az 6néletrajzanak elkészitésben vagy aktualizalasaban, ezt

folyamatosan biztositjuk, tovabba a személyes egyeztetések szerint elkiildjlk, javaslattal

tdmogatjuk a munkaadok szamara.

Probléméat jelentett, hogy sok kézfoglalkoztatasbdl kilépd Ugyfél keriilt bevonasra, akik
nagyrészt szocidlis helyzetik, alacsony iskolai végzettségilk miatt visszakeriiltek a
kézfoglalkoztatésba, tapasztalataink szerint ezen Ugyfelek egy részének lehetdsége lenne a nyilt
munkaer8piacon; a versenyszféraban torténd elhelyezkedés is.

A munkaer8piaci szolgdltatdsok kiegészitéseként még 10 f6 részeslilt pszicholdgiai
tandcsadasban, mellyel kapcsolatban megallapithatjuk, hogy az Ugyfeleket nehezen -lehet
rdbeszéIni, hogy részt vegyenek. Ennek egyik oka, hogy a mentorok nagyon sokat foglalkoznak
a mentalis és szocidlis kérdésekkel is, bizalmi viszont tudnak kialakitani az lgyfelekkel, ezért
nehezebben nyilnak meg Ujabb szakember felé, azonban akik vallalték mind j6 tapasztalattal
tavoztak a tandcsadasrdl, illetve elmondasuk alapjan szlikség is volt erre a beszélgetésre.

A jdrési paktum pénziigyi elszémoldsa oktéber 31-ig még nem rendez8détt, bar napi
egylittm{ikddésben &llunk a Kozrem(ikodS szervezet munkatarsaval, a témogatasi szerz8dés
modositdsa remélhetden 2018. november 30-ig megoldddik, és a pénz'L'lgyi elszamoldsok is
elindulnak. Ennél a projektnél, ha nem torténik valtozés, akkor 2019. év elso negyedeveben
likviditasi probléma merllhet fel a Nonprofi it Kft. esetében.

Az eltelt id8szak tapasztalatainak 6sszegzéseként elmondhatjuk, hogy mindkét Foglalkoztatasi
Paktum egyiittm{ikodés eredményesen valdsult meg az idei év oktdber 31-ig tartd idészakban,
fontossagat az egylittm(ikddd partnerek elismerik.

A megvalésitds elbttiink &ll6 id8szaka azt a stadiumot jelenti, amikor a munkavallalok-
munkaddk viszonya, a konfliktus helyzetek kezelése, a j6 munkaerd, szakemberek elcsabitasa, a
fluktudcio és annak kezelése egyre t6bbszér elGtérbe kerdl.

A szakmai megvalositasban eredmenyesen haladunk a prOJekt fontossagat partnereink,
Ugyfeleink kedvez6nek itélik.

Kérilik a tajékoztatds szives elfogadéasat illetve az 6nkormanyzatok egyiittm{ikddését.

.../2018. NTOT. szdamG hatdrozati javaslat:

A Nagykanizsa és Térsége Onkormanyzati Térsulds Tarsuldsi Tanacsa a Tarsulds és a
Nagykanizsa és Kérnyéke Foglalkoztatasi, Szocidlis és Kézmivel6dési Nonprofit Kft. 2018.
évben megvaldsitott palyazatainak tajékoztatasat elfogadja.

Hatérid6:2018. november 30.

Felelds: Dénes Sandor elndk

(Operativ felelGs: Polai Gyorgy Ugyvezetd)

Nagykanizsa, 2018. november 13, ' S ( U
i e K@(&& ey

..............................

elndk




