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5, szamu napirend

ELOTERIESZTES
A Tarsulasi Tanacs 2013. februar 14-i iilésére

Targy: Beszamold a Nagykanizsai Kistérség Tobbcéli Tarsuldsanak 2012. évi szakmai
munkajardl.

A Nagykanizsai Kistérség Tobbcéll Tarsulasanak szakmai munkajardl a Tarsuldsi Tanacs
szamara évente kétszer beszamol.

A helyi onkormanyzatok tarsuldsairdl és egyittmiikddésérdl szolé 1997. évi CXXXV.
torvény 6. § (4) bekezdése, a 2004. évi CVIL torvény 6.8. (3). bekezdése illetve a
Nagykanizsai Kistérség Tobbcélt Tarsuldsa Tarsuldsi Megallapodasanak I. fejezet 6.)
pontja értelmében teleplilési Onkormanyzatot képviseld polgarmester sajat
tevékenységér6l és a Tarsulds intézkedéseir6l évente 2 alkalommal beszamol sajat
képviselGtestiiletének a tanacsban végzett tevékenységérdl.

Ennek alapjan a Nagykanizsai Kistérség Tobbcéll Tarsuldsaban 2012. évben végzett
tevékenységr6l a mellékelt szakmai beszamoldt allitottuk &ssze, amelynek alapjan az
dnkormanyzatok polgarmesterei tajékoztatni tudjdk a képviseld-testiileteket.

Kérem a szakmai beszamoldra vonatkozd hatarozati javaslat elfogadasat.

A Nagykanlzsal Kistérség TObbcélll Tarsuldsa Tarsuldsi Tandcsa a Tarsulds 2012. évi
szakmai beszamoléjat elfogadja.

Hataridd: azonnal

FelelGs: Cseresnyés Péter elndk

(Operativ felel6s: Polai Gy6rgy irodavezetd)

Nagykanizsa, 2012, februar 4.
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SZAKMAI BESZAMOLO
A NAGYKANIZSAI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASANAK
2012. évi munkajarol

A Nagykanizsai Kistérség Tobbcélu Térsuldsdnak 2012. évben végzett munkéjat
alapvetten meghatarozta a kozigazgatdsban és az onkorményzati feladatellatdsokhoz
kapcsol6dé kozszolgéltatdsok szervezésben tortént szervezeti atalakitdsok kozvetlen és
kozvetett hatésa.

A Tarsulas 2012. évi tevékenységében a teriiletfejlesztési feladatok visszaszorultak, a
kozszolgaltatas szervezési feladatok koordinaldsa, foglalkoztatasi pélyazatok benytjtasa
és megvalositdsa volt a meghatdrozé. A jelentSsen besztikiilé pénziigyi forrdsok a
lehet6ségeink csokkenését jelentették, a valtozdsok miatt csak az adott évben
megvalésithaté és tovdbbi fenntartdsi kotelezettséget nem jelent6 palyédzatokkal
foglalkozott a tArsulds, ezért a foglalkoztatasi lehet6ségekre helyez6dott a hangstly. A
megvaltozott helyzetben a Tarsulés torekedett a hatékony mtikodésre, a feladatellatasban
részt vev$ partner dnkorményzatok szdmara az elérhet6 kiegészit6 normativak lehivésat,
a kialakitott kozszolgdltatasi feladatelldtdsokat takarékos gazdalkodassal blzt031totta a
kozos érdek alapjan.

1. Kozoktatas és pedagbgiai szakszolgalat:

A ko6zoktatasi feladatok tarsulds keretében val6 ell4tasa mmd a 27 teleptiléssel egytitt
valésult meg.

A kistérségben 2012. évben tarsult formdban mtikodott 11 db kozoktatédsi intézmény. Az
intézményfenntartd tarsuldsok 7 iskolat (Csapi, Murakeresztar, Nk-Mikl6sfa, Nk-Palin,
Nk-Zrinyi, Nagyrécse, Zalaszentbaldzs) és 8 6vodat (Csapi, Haho6t, Murakeresztir, Nk-
Miklésfa, Nk-Palin, Nagyrécse, Surd, Zalaszentbaldzs) tartottak fenn, amelyek a torvény
altal el6irt létszamkovetelményeknek megfeleltek, igy résziikre a Térsulds normativ
pénziigyi tAmogatést tudott biztositani.

Az alapitvanyi fenntartdsban mtikodd nevelési/oktatdsi intézményekkel kozoktatési
megallapodast kototttink, szdmukra finanszirozdsra tdmogatdst nem tudott nytjtani a
tarsulas, viszont ezéltal kiegészité normativ tdmogatdshoz jutottak.

A pedagégiai szakszolgdlati feladatok ellatésat egyrészt Nagykanizsa Megyei Jogti Varos
két intézménye végezte (Térségi Pedagdgiai Szakszolgédlat és a Szivarvany EGYMI),
masrészt megéllapodés alapjan a logopédiai ellatast a Zalaszentbalazsi Altalanos Iskola a
sajat intézményébe jaro és ellatdst igényld tanuldk vonatkozasaban.

2. Szocialis alapszolgaltatasok:

A Térsulas tobbféle feladatot latott el, amelyeknél az elsédleges szempont a kiegészits
koltségvetési normativa elérése és a szocidlis ellatds megvaldsitdsa minden telepiilésen.
Ezek a csaladsegités, hazi segitségnytjtés, jelzérendszeres hazi segitségnyjtas, kozosségi
ellatasok, tamogaté szolgaltatas és a nappali ellatés térségi szintli biztositasa.

A feladatelldtdsok modja is tobbféle: sajat intézmény atjan; telepiilési intézmény utjan;
ellatasi szerz6dés utjan; feladat ellatasi szerz6dés ttjan;
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Sajat feladatellatasban torténik a csalddsegités 21 teleptilésen, a térségi Csalddsegits és
Gyermekjoléti Szolgélat csaldadgondozoi végzik a feladatot.

Ezen kivil Nagykanizsa Megyei Jogt Varos intézménye és a Mura-menti
Tertiletfejlesztési Tarsulas Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalata latta el a feladatot,
ezaltal minden telepiilésen elérhet6 az ellatas.

Hazi segitségnyijtas, idések nappali ellatésa:

A Tarsulas Nagykanizsa~Zalakomér-Surd intézményfenntarté tarsulds szaméra és a
Nagybakoénaki intézményfenntarté tarsulds szamara tudott allami tAmogatast igényelni az
id6sek nappali ellatasa és a héazi segitségnytjtas feladatra, amelyet a fenntartok részére
atadott.

A tobbi feladatellatast végzd szervezetnek - Vordskereszt, Baptista Szeretetszolgélat -
normativ médon nem tudunk tdmogatast igényelni és &tadni, finanszirozdsuk a
koltségvetési torvény IV. fejezete szerint tortént.

3. Gyermekjoléti alapellatasi feladatokbdl a gyermekjoléti szolgaltatast és a gyermekek
atmeneti gondozésa feladatot l4ttuk el, amelyhez normativ timogatést kaptunk.

A feladatot a Tarsulas sajat szervezetével végzett feladatelldtdsban 21 telepiilésen végezte
illetve kiilon megallapodas alapjan Nagykanizsa Megyei Jogti Véros Csaladsegité és
Gyermekjoléti Kozpont intézményével biztositotta. (gyermekek atmeneti gondozasa,
helyettes sziil6i halozat.) A helyettes sziil6i halézat sajat fenntartédsdra biztositott dllami
tdmogatédst a koltségvetési torvény, ezzel a feladattal a kistérségi feladatellatas
komplexebbé valt a térségi Csaladsegits és Gyermekjoléti Szolgélat tevékenységében.

A gyermekjoléti tevékenység kibovitését szolgélta a ,Kistérségi Szocidlis Programiroda
kialakitasa” fejlesztésiink, amelynek keretében harom 1j szolgéltatds beinditaséat
valositotta meg a Tarsulds: kapcsolattartdsi tigyelet; készenléti szolgalat; szocidlis
informaéciés szolgéltatas.

Ezen tevékenységekre normativ tdmogatast nem lehetett leigényelni, miikddtetésiik a
kiegyensulyozott komplex tevékenység keretében tortént.

4. Bels6 ellen6rzés:
A Tarsulés sajat feladatellatasban latta el a bels6 ellen6rzési feladatokat, a végrehajtast
egyrészt a munkaszervezetbe integralva két £6 bels6 ellen6r foglalkoztatasaval biztositotta,

masrészt kiils6 er6forras bevondsédval, Nagykanizsa Megyei Jogii Véros Polgarmesteri
Hivatalaval kotott megallapodéas szerint tortént. A kapott normativ tdmogatds ennek

alapjan megosztasra illetve dtadasra kertilt.
A foglalkoztatott ellenérdk a feladatokat 28 teleptilésen végezték, ami Osszesen 56
koltségvetési szervet jelent.

5. Konyvtari feladatok:

Mozgoékonyvtari feladatellatas 2012. évre kiboviilt, 24 teleptilésen keriilt megszervezésre
a Nagykanizsai Kistérségi Adatkezel¢ Rendszer (nagyKAR) részeként, a Halis Istvan
Vérosi Konyvtar altal mtikodtetve.

A mozgokonyvtari ellatassal a teleptilések lakéi hozzéjutottak az orszagosan elismert

konyvtari rendszer hatalmas adatidllomanyahoz, egyrészt elektronikus forméban,
mésrészt papir alapon gyorsan és konnyen elérhet6 a kivant informacio, konyv, foly6irat.
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6. Benvtutotgaalvazatok és egyéb tevékenységek:
a.) Kozfoglalkoztatas:
A korabbi id6szakhoz képest megvéltozott a kodzfoglalkoztatds rendszere. Mindez a

foglalkoztatasi és szocidlis targyt jogszabalyok modositasa mellett az eddig tobbféle
forrasbol finanszirozott kozfoglalkoztatdsi formak atalakuldsaval is egyttt jart. Az
atalakitds érintette egyrészt a lehetséges palydzok korét és a tdmogatds intenzitdsadnak
mértékét

A Térsulds a lehetséges kozfoglalkoztatasi projektekhez csatlakozott. A benyujtott
palyazataink f& céljaként a ,csaladsegités” feladat miikddési engedélyéhez sziikséges
személyi feltételek megteremtését hataroztuk meg, tekintettel arra, hogy a tobbletlétszam
foglalkoztatasahoz sziikséges tovabbi sajat pénziigyi forrdssal nem rendelkeztiink
valamint a zavartalan mikodéshez kisegité személyzet foglalkoztatdsara. Ezért
foglalkoztatasi palyazatokat nytdjtottunk be a létszamkovetelmény teljesitésére, ennek
keretében hatarozott idejti munkaszerz6déssel 2 f6t foglalkoztattunk csaldadgondozé és
szocidlis asszisztens munkakorben. Az egyéb feladatokra 1 fére nyertiink tdmogatést,
takarito foglalkoztatdsra. A tdmogatas 1.328,6 e Ft-ot jelentett.

A Térsulas tovéabbi pélyazatot nyGjtott be a térségi szinti parlagfti-mentesités orszagos
kozfoglalkoztatéasi programhoz, a parlagftivel erésen fert6zott tertiletek vonatkozésaban.
Tekintettel a pélyazatban meghatdrozott rendkivil rovid hataridére a projekt
megszervezésére, a gyors elinditdsdhoz a résztvevd Onkormanyzatokkal valé szoros
egyiittmiikodés és a Beltigyminisztérium el6irdsaihoz valé pontos alkalmazkodas kellett.
12 telepiilésen 20 f6 foglalkoztatasa tortént 100 %-os tdmogatas mellett, valamint ezen
kiviil jelentés mennyiségben tizemanyagot is tudtunk beszerezni az dnkormanyzatoknak.
A palyézati tdmogatas 5.076,8 eFt-ot jelentett.

A Tarsulas foglalkoztatasi palyazatot nydjtott be a kézérdek{i munkavégzés szervezéséhez
kapcsolodoan. A modositott szabdlysértési térvény t6j biintetési nemként bevezette a
kozérdekti munkat, a Kkistérségi Térsulds teriiletén a kozérdekti munka tényleges
ledolgozasa a Nagykanizsai Vagyongazdalkodési Zrt-nél torténik, a Foglalkoztatasi
Hivatal 4ltal Kkifrt palydzat szerint egy {6 kozérdekd munkaszervezé kertilt
foglalkoztatasra, 85%-0s tamogatéds mellett. A pélyadzati oner6t (15%) a Tarsulas sajat
forrasbol biztositotta, a timogatés 6sszege 532,5 e Ft.

Palyazatot nyujtottunk be tovabbi 2 {6 bértdmogatédssal valé foglalkoztatdséara, az elnyert
tamogatas 453,3 eFt, amelybdl a tevékenység 2013. februér 28-ig finanszirozott.

A péalyézat szerinti tamogatasi dsszegeket megkaptuk és a foglalkoztatasra a munkakorok
bettltése megtortént.

b.) Egyéb:

A Tarsuldas a korébbi évek szerint tamogatta a 2011/2012. és a 2012/2013 tanév
véaroskornyéki sport és didkolimpia megszervezését. A tdmogatdst a rendezvényt
megszervez$ Nagykanizsa Megyei Jogti Varos részére atadta, a sportrendezvényrél a
szakmai és pénziigyi beszamol6 a tanév zarasa utan, 2012. jiliusdéban megtortént illetve a
2012/2013. tanévre a tdmogatési szerz&dést 2012. oktéber hénapban megkotottiik.

A Tarsulds munkaszervezete ebben az évben is készitett a teleptilések igénye szerint

honlapot és folyamatosan elvégezte a telepiiléseknek korabbi években készitett honlapok
karbantartasat, frissitését a telepiilések igénye szerint.
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A Tarsulas a tagtelepiiléseken mtikodé Mentorhalézat mitikodési koltségeinek fedezetére
ebben az évben is tdimogatast nyujtott. ' ‘

7. Bels6 ellenérzési feladat sajat szervezettel ellatva:

A 2012. évben a Tarsulés bels¢ ellentrzési csoportja 29 teleptilésen latott el ellen6rzési
feladatokat (28 onkormanyzat / ebb6l Bak és Sarhida teleptilés korzeten kiviili ellatdsa +
Nagykanizsa NKTT munkaszervezete). A feladatot 2 £6 belsé ellenér latta el.

A bels6 ellen6rzés ez évben is - a 2010. évben bevezetett integrélt pénziigyi és szamviteli
programhoz (CT-Ecostat) kapcsolédéan - tovébbképzést szervezett két alkalommal az
onkorményzatok gazdéalkodasat végz6 szakembereknek, mely sikeresen lebonyolitésra
kertilt.

2012-ben a bels6 ellenbrok hataridére teljesitették a 2011. évre vonatkoz6 éves dsszefoglald
jelentési kotelezettségiiket, mely az Onkormanyzatok részére kikiildésre kertilt 2012
februédrjaban. A telepiilések igy torvényi kotelezettségiiknek hatdridére eleget tudtak
tenni.

A 2013. évi bels6 ellen6rzési tervet az ellenérzés a torvény &ltal el6irt hataridére
elkészitette, melyet a Tarsuldsi Tanacs 51/2012.(XIL.05.) szamt hatdrozatdval, a telepiilések
pedig kiilon-kiilon hatdrozattal elfogadtak. A terv 2 {6 bels6 ellentrrel szamol.

A Nagykanizsai Kistérség Tobbcélt Tarsulas Munkaszervezet Belsé Ellentri szervezeti
egységének 2012. évre tervezett és végrehajtott ellenérzései a jovéhagyott munkaterv

szerint

Tervezett ellenérzések szama: 2012.12.31-ig
‘ végrehajtasra keriilt
33 vizsgalat 33 vizsgélat
Ezen vizsgalatok: A munkaterv iitemezésének
- 29 kiilonboz6 helyi Onkormanyzat, illetve | megfelel6en végrehajtasra kertilt
intézményénél kertilt kockéazat kezelésre tervezett 31, tovabba 6nkormanyzati
alapozva /helyi képviselGtestiileti felkérésre 2 soron kiviili vizsgalat.
hatédrozatok/ Atiitemezett vizsgalatra nem keriilt
SOT.
13 dokumentalt segitségnytjtasra
kertilt sor.

A jogszabalyi valtozasok 2012. évben jelent6sen érintették az oOnkormanyzati
gazdalkodast, ebb&l adédodan a belsé ellenérok tobb telefonos tandcsadast végeztek,
melyek dokumentalasa nem, illetve kapcsol6dé anyagok esetén részben tortént meg.

A 2012. évben a bels ellenéri kézikényv nem kertilt médositasra mivel ez 2010. évben

atdolgozésra kertilt.

8. Csaladsegité és Gyermekjéléti Szolgalat 2012, évi tevékenysége:

A Nagykanizsai Kistérség Tobbcéld Térsuldsa Munkaszervezetén beliil mitikod6
Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat az - 1993. évi IIL. torvény a szocidlis igazgatasrol
és ellatasokrdl, valamint az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérsl és a
gyamiigyi igazgatasrol - szolé torvények értelmében latja el a csalddsegitéssel és
gyermekjoléti szolgéltatdssal kapcsolatos kotelezSen elldtandé feladatokat az adott
teleptiléseken.
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A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgdlat 2012, évben 21 telepiilésen latta el a
szolgaltatassal kapcsolatos feladatokait.

Demografiai mutatoink :
Lakossagszam: 9663 £6 (2011-ben: 9680 £6; 2010-ben: 9732 £6)
0-17 éves korig a gyermekek szama: 1480 £6 (2011-ben: 1494 £6; 2010-ben: 1626 £6 )

a./ Csaladsegitd Szolgalat

A csaladsegités, mint szolgaltatas a feladatellatdsra csatlakozott telepiilések teljes
lakossagéara kiterjed. A szolgéalatot barki, barmilyen problémaval felkeresheti. A
szolgéltatds ingyenes, nem hatdsagi jellegti, igénybevétele tnkéntes alapon torténik.
A szolgélat tevékenységét 2012-ben is a kordbbi években bevalt gyakorlat szerint latta el: a
csaladgondozé valamennyi csalddot otthondban kereste fel; az irodai, illetve az
onkorményzat helyiségeiben lezajlé iigyfélforgalom - amennyiben a kliens nem
egytittmtikddésre kotelezett - elenyész6. Az dnkormanyzatok biztositjak az tigyfélfogadas
ellatdsdhoz sziikséges helyiséget, infrastruktirat. Az {igyfélfogadds idejérél az
dnkorményzaton keresztiil tdjékoztatjuk a lakossagot.

A Csaladsegitd Szolgdlat nyilvantartasdban 2012 - ben telepiiléseinken 6sszesen 53
csalad szerepelt. (2011.évben: 76 csaldd) A Kkapcsolatfelvétel intenzitdsa a csalad
igényeihez igazodik. A nyilvantartasba vett csalddokon kiviil esetkezeléseket végeztiink,
melyre 134 alkalommal kertilt sor. (2011. évben: 185 alkalom) Az esetszdmokban
jelentkezé cstkkenés a kozfoglalkoztatasban részt vevék szdménak novekedése miatt
tudhat6 be, ezaltal enyhiiltek a csaladok anyagi nehézségeiben jelentkezé kordbbi

problémak.

b./ Gyermekjoléti Szolgalat:

A Gyermekjoléti Szolgilat nyilvantartasaban ellatasi tertiletinkén 2012 évben 132
gyermeket gondoztunk. (2011. évben 112 £6) Ebb6l a védelembe vett gyermekek szdma 23,
1 ideiglenes elhelyezés, 1 utégondozas, 11 atmeneti nevelésbe vétel, valamint 2 csalddba
fogadas tortént. A jegyz6i nyilvantartas szerint a 21 teleptilésen é16 halmozottan hatranyos
helyzetti gyermekek szdma: 60 f6. A cs6kkené gyermeklétszdm ellenére a gondozasra
szorulé gyermekek szama noétt, ennek oka az iskolai tankotelezettséghez kapcsol6dd
mulasztasok esetszamanak novekedése.

2012 els6 félévben ellatasi tertilettinkon egyéb szakmai tevékenységeink szdma: 246 eset.

Megoszlasa az aldbbiak szerint:

InformAciényjtas: 165 eset
Egyéb hivatalos tigyek intézésében val6 kdzremtikodés: 10 eset
Segit® beszélgetés 45 eset
Kozvetités mas alap, oktatasi és egészségiigyi szolgaltatdsba: 3 eset
Elhelyezési targyaldson val6 részvétel: 6 eset
Feliilvizsgalati tdrgyalason val6 részvétel: 5 eset
Esetmegbeszélések: o 12 eset
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Szolgalatunkhoz leggyakrabban az alabbi probléma tipusok miatt fordulnak klienseink:

Anyagi /megélhetési, lakhatédssal sszefliggd/: 95 esetben
Gyermeknevelési: 20 esetben
Gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség 15 esetben
Magatartészavar, teljesitményzavar: 28 esetben
Csaladi konfliktus /sziil6k, sztil§-gyermek kozti /: 16 esetben
Sziil6k vagy a csaldd életvitele: 14 esetben
Sziil6i elhanyagolds: 10 esetben
Fogyatékossag, retardécié: 18 esetben
Szenvedélybetegségek: 30 esetben
Problémék szdma Osszesen: 246 esetben

Az alapellatas keretében gondozott gyermekekrol nyilvéantartast vezetiink, a veliik val6
munkat pedig forgalmi napléban rogzitjik.

A helyettes sziil6i halézat tevékenységét folyamatosan végzi a Szolgédlatvezetd
koordinélasaval, a helyettes sztil6kkel a szakmai munkét folyamatosan értékeltiik,
tényleges igénybevételre 2012 évben nem kerdilt sor. A helyettes sziil6k kotelez szakmai
tovabbképzését megtartottuk. A Kapcsolattartasi tigyelet igény szerint vagy jogerds
birésagi itélet alapjan vehet6 igénybe. A Készenléti szolgalat a Mtikodési Engedélyben
foglaltak szerint folyamatosan elérhet6, 42 esetben kertiilt sor igénybevételére. A Szocialis
informacios szolgaltatds nyujtasa folyamatos.

Rendszeresen részt vettiink szakmai feltigyeleti szerviink, a Zala Megyei Kormanyhivatal
Szocidlis és Gyambhivatala altal tartott értekezleteken, konferencidkon, szakmai
tovabbképzéseken 2012. évben 4 esetben. Jelzérendszeri iiléseket a teleptiléseken,
negyedéves rendszerességgel tartunk, melyen a jelzérendszer tagjai részt vettek.

A nevel6sziil6i halézatot az el6irdsoknak megfelelden latogattuk, az ott él6 gyermekek
sorsat folyamatosan figyelemmel kisérjiik. Az ellatasi tertiletiinkrél atmeneti nevelésbe
vett gyermekek gondozasi helyeinél (lakdsotthonokban, csecsem&otthonokban) 5

‘alkalommal végeztiink latogatést, figyelemmel kisérve a gyermekek fejlédését. Ugyanezen

gyermekek csalddjait lakohelyiikon csalddgondozas keretében segitettiik. 38 esetben
végeztiink néluk csaladlatogatast, melynek célja volt a csaldd képessé tétele a gyermek
visszafogaddsdra. Az dtmeneti nevelt gyermekek tigyében feliilvizsgalat 5 esetben volt.
Fellebbezésre nem kertilt sor. Gondnokségi tigyben feliilvizsgalat keretében 8 esetben
segitetttk ~a  Gyamhivatal  munkéjat. A Gyamhivatalok  felkérésére
kornyezettanulmanyokat készitettiink 19 esetben. Partfogé feltigyelet részére téjékoztatést
6 esetben adtunk. A Rend0rség részére tajékoztatast blinmegel6zéssel kapcsolatosan 4
alkalommal adtunk.

Folyamatosan ruhaadoményok, bitor adomanyok gytijtését szerveztiik a telepiiléseken.

5 nagyobb felajanlott ruhaadomanyboél 12 csaldd részére juttattunk ruhakat.

Az ellatasi tertiletinkon kiviili oktatasi intézményekben tankotelezettségiiket teljesitd
gyermekek iskoldival rendszeres kapcsolatot tartunk, esetmegbeszéléseket szerveziink, a
gelsei Wetres Sandor Altalanos Iskoldban ellatasi teriiletiinkrél 78 gyermek tanul, az
oktatéasi intézményt havi rendszerességgel latogatjak a csaladgondozok.

A teleptilésenkénti megoszlas az Onkormanyzatoknak készitett beszamolokban kertiil

részletezésre.
6
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Szolgélatunk létszama jelenleg 7 f6. A csaladgondozok szakképzettsége megfelel a
torvényi el6irdsoknak, hat f6 szakirdnya diploméaval rendelkezik, 1 {6 kozépfoka
végzettséggel. Az eredmények els6sorban az egyiittmiikodés keretében jonnek létre, ezért
kiilonods gondot kell forditanunk a kliensek bizalmédnak megnyerésére. Klienseink igénylik
az allandéségot, a kialakult bizalom fontos alapja munkénk sikerességének.

A Szolgélat mtikbdésében a jogszabalyi el6irdsok betartasaval a takarékos gazdalkodast

tartotta szem el6tt.

9. A tarsulas mikodése:

A Téarsulds a 2012. évi koltségvetésének bevételi- és kiadasi el6iranyzata 285.097 e Ft,
amelybdl 195. 945 e Ft a feladatellatdsokban részt vevd intézmények, szervezetek szdmara,
id6aranyosan kiegészit® finanszirozasként keriilt atadésra.

A tarsulasi tanacs 2012. évi iiléseinek szama: 7 tarsulési tandcsiilés (ebb&l 1 db zart iilés).
Ezt készitette el 6-6 alkalommal Feliigyel6- és Pénziigyi Bizottsagi, illetve Elndkségi {ilés.
A TEFA Bizottsag 3 tilést tartott 2012-ben.

A dontések el6készitését a tandcs mellett miikodé Munkaszervezet végezte, amely a
tarsulasi tanacsnak aldrendelve készitette el6 a dontéseket és a térségben mitikodo
tertiletfejlesztésben kozvetlentil, vagy kozvetetten érintett szervezetek, szakmai
intézmények tevékenységének koordinaciojat latta el.

A Térsulas a 2012. évi koltséghatékonysdg érdekében takarékos gazdalkodést valésitott
meg. Tapasztalatként elmondhaté, hogy a kistérségi szintfi egyiittmiikodés és egytitt
gondolkodas er6sodott, j6 munkakapcsolat alakult ki a kistérségi teleptilések kozott.

Nagykanizsa, 2012. januér 24.




